Rhetorik fiir Betriebsrate — Teil 1

Sicher und souveran auftreten und kommunizieren
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Kennung Dauer Standort Hotel Teilnehmer
3817/2024 Montag bis Ostseebad Hotel Kaiserhof Max. ca. 16
Freitag Heringsdorf / Heringsdorf Teilnehmer

Usedom

Videounterstiitzte Praxisiibung

Kenntnisse nach Abschluss des Seminars

® Entwicklung und Verbesserung des eigenen Prasentationsstils
® Personliche Vorbereitung und strukturierter Aufbau fiir einen iberzeugenden Auftritt
® Hohere Prasenz vor Gruppen und in Verhandlungen

® \/erbesserte Selbsteinschdtzung des Auftritts mit fundierten Video-Feedbacks

Ob in Betriebsratssitzungen oder in der Kommunikation mit Arbeitgeber und Kollegen: Als Betriebsrat ist man haufig
mit Situationen konfrontiert, in denen es auf einen souverdnen Auftritt, eine klare Gesprachsfiihrung und eine sichere
Korpersprache ankommt. Im Seminar ,Rhetorik — Teil 1" lernen die Teilnehmer das professionelle Auftreten auch vor
groRen Gruppen oder bei Beschwerdeverfahren, unpopuldren Themen oder Konfliktberatungen. Mit Abschluss des
Seminars haben sie (iberzeugende Argumentationskonzepte und -techniken erlernt und kénnen mit einem

verbesserten Prdsentationsstil souverdn und zielorientiert in Gesprache, Sitzungen und Verhandlungen starten.
Gesprdache mit dem Arbeitgeber und den Kollegen

® Das Monatsgesprach mit dem Arbeitgeber: Anliegen von BR und Belegschaft strukturiert zur Geltung bringen
® Die Sprechstunde: Schaffung eines vertrauensvollen Gesprachsklimas
® Erkennen, was der Gegeniiber will

® Abbau von Redehemmungen bei persénlichen Themen
Professionelles Auftreten im Beschwerdeverfahren

® Umgang mit Beschwerden: Anhorung der Beschwerde und den richtigen Ton beim Arbeitgeber finden
® \Wie sageich’'s, wenn die Beschwerde abgelehnt wird
® \Wie zielgerichtete Fragen die Gesprachssituationen erleichtern

e Hilfreiche Beratung in Konflikten: Argumentationskonzepte in typischen Situationen
Der souverane Auftritt als Betriebsrat

10 Regeln fiir einen souverdnen Auftritt als Betriebsrat
Das kleine 1x1 der Moderationstechniken
Mit wem habe ich es als Betriebsrat zu tun? — die inhaltliche Vorbereitung einer Rede fiir die jeweiligen Zuhérer

Punktgenaue Aussagen treffen — mit Argumentationstechniken kontern
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Prasenz und Klarheit in Gesprache und Verhandlungen bringen

® Angstfrei argumentieren

Die Rede auf der Betriebs- oder Abteilungsversammlung

Tipps und Ubungen zum Abbau von Redehemmungen und Nervositét

Sichere Kérpersprache vor der Belegschaft

Die richtige Wahl: Medienwechsel, damit die Versammlung spannend bleibt
Uberzeugende Struktur und kompetente Vorbereitung der Redebeitrége im Gremium

Freie Rede oder Stichwortkonzept — Sicherheit vor der Belegschaft
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Der treffende Anfangs- und Schlusssatz
Schwierige Situationen auf der Betriebsversammlung meistern

® Umgang mit stérenden Beitragen

® Tipps flir schwierige Tagesordnungspunkte: So geht der Betriebsrat mit unpopuldaren Themen um
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BEGINN
Mo. 16.09.2024 15:00

ENDE
Fr. 20.09.2024 12:30

ANSPRUCHSGRUNDLAGE

§ 37 Abs. 6 BetrV/G,

§ 179 Abs. 4S.3 SGB IX,

§ 54 Abs. 1i.V.m. § 46 Abs. 1 BPers\/G bzw
das entsprechende LPers\VG,

§ 65 Abs. 1 BetrVG

HOTEL

Hotel Kaiserhof Heringsdorf
Strandpromenade/Kulmstrale 33
17424 Ostseebad Heringsdorf / Usedom

HOTELPREISE

Vollpensionspauschale, mit

. 264,44 €
Ubernachtung (VP) *

Tagungspauschale mit
Abendessen, ohne Ubernachtung 125,37 €
(TPAE) *

Tagungspauschale ohne
Abendessen, ohne Ubernachtung 86,01 €
(TP)*

* pro Person und Nacht zzgl.

MwSt,
SEMINARPREISE
mit Kollegenrabatt ab 1490,- €
1. Teilnehmer 1590,- €
2. Teilnehmer 1540,- €
Weitere Teilnehmer 1490,- €

Seminargeblhren zz;

Hotelkosten und Mw¢



® Rechtfertigen als Betriebsrat oder besser sinnvoll argumentieren? Uberzeugendes Verhalten bei negativen
Mitteilungen an die Belegschaft
® Meinungsbildungsprozesse beeinflussen und organisieren

Dieses Seminar wurde von dem Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen nach Beratung mit den

Spitzenorganisationen der Gewerkschaften und der Arbeitgeberverbande als geeignet anerkannt. Alle Angaben ohne Gewéhr. Anderungen sind méglich.

aas Akademie fiir Arbeits- und Sozialrecht Ruhr-Westfalen GmbH
Am Bugapark 1a = 45899 Gelsenkirchen = T 0209 16585 - 0 » F 0209 165 85 - 31

info@aas-seminare.de = www.aas-seminare.de


mailto:info@aas-seminare.de
https://www.aas-seminare.de
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